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Ecoutez et complétez les propos de la personne interviewée :

Lulu dans ma rue, voila, c’est I'histoire d’'un quartier : d’'un quartier qui est optimiste, qui
croit en I’avenir, qui se dit que pouvoir construire une société meilleure, c’est possible
et qu’on peut agir ici, maintenant, en bas de chez soi.

Un client nous appelle ou passe au kiosque : il va faire sa demande, Lulu vient faire la
prestation chez le client et le client le paye. Donc, c’est un processus qui est trés simple.
Et puis surtout, c’est une organisation qui est tres fiable parce que les Lulus habitent
dans le quartier, sont connus par mon concierge et recommandés par mon concierge.
Il'y a trop de personnes dans nos villes qui sont condamnés a I'inactivité alors qu’elles
ont des talents, elles ont des compétences et elles ne demandent qu’une seule chose,
c’est de mettre en valeur ce qu’elles savent faire au service des autres. Et Lulu, c’est un
peu le catalyseur de tout ca.

Toute I'histoire de Lulu c’est comment on remet de I’lhumain dans le quotidien. On a
envie de connaitre la personne qui nous rend service, de lui faire confiance et de
partager quelque chose. Et c’est ce qu’on arrive a faire avec Lulu et qui fait partie de notre
belle histoire.

Les Lulus se sont des gens extraordinaires, ce sont des gens qui habitent le quartier, ce
sont des gens qui aiment rendre service, ce sont des gens qui mettent du coeur a
I’ouvrage et ¢a, je crois que, les gens du quatrtier, ils le sentent et c’est ¢a qui fait que
c’est différent aussi.

Lulu, c’est abordable : c’est vraiment toutes les couches de la société qui font appel a
Lulu parce que c’est pratique et parce que le projet social qui y est attaché fait du sens.
Le kiosque est devenu dans le quartier un lieu de sociabilité, un lieu ou les gens se
rencontrent, se croisent... On recrée cette vie de quartier qui des fois nhous manque.
L’avenir, c’est aujourd’hui. Un : les Lulus sont la et les communautés existent. On peut
faire appel a Lulu ou qu’on soit dans Paris. Deux : les kiosques vont arriver.

Donc, aujourd’hui, on a besoin de vous pour pouvoir nous aider a nous développer, de
créer plus d’activités pour plus de Lulus. C’est une belle histoire, c’est une belle aventure
mais qu’il faut qu’on continue avec vous.
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